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Suomen väestössä tapahtuvat muutokset

• Useita samanaikaisia muutoksia

• Väestön ikääntyminen

• Muuttoliike sekä maan sisällä että maan rajojen yli



-

Sote‐uudistus

• Suomen 100‐vuotisen historian suurin rakenteellinen uudistus

• Sosiaali‐ ja terveydenhuollon haasteisiin vastaaminen sekä rakenteita että 
toimintatapaa muuttamalla

• Järjestäjän ja tuottajan erottaminen toisistaan; ammatillisuus korostuu

• Suomalaisen sosiaali‐ ja terveydenhuollon paradigman muutos
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Järjestäjä vastaa siitä, että asiakas saa vaikuttavia 
ja yhteensovitettuja palveluja kaikilla tasoilla.
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Ammattihenkilöiden tehtävän‐ ja 
työnjako

• Tehtävien jakaminen joustavammin eri ammattihenkilöille

• Ammattilaisten keskittyminen omaan ydinosaamiseen liittyviin tehtäviin

• Uudet toimintatavat

• Kustannusten karsiminen

• ammattihenkilöiden talousorientaatio
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Asiakkaiden laaja valinnanvapaus

• Eniten ulospäin ja asiakkaille näkyvä osa sote‐uudistusta

• Korostuu vahva asiakaskeskeisyys ja ‐osallisuus

• Julkisesti rahoitettujen palveluiden vapauttaminen kilpailulle

• Toiminnan laadun paraneminen kilpailun kautta

• Perustason palveluiden saatavuuden paraneminen
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Palveluiden digitalisaatio

• Palveluiden tarjoaminen verkon yli

• Uudet innovatiiviset palvelut

• Asiakas itse omien palvelujensa hallinnoijana

• Parempia työkaluja arjen työhön

• Sote‐tiedon toissijainen käyttö

• Väline, ei työn sisältö



-

Sote‐uudistuksen synnyttämät 
osaamistarpeet

• Asiakasnäkökulma

• Palveluohjaus

• Moniammatillisuus

• Tehtävän‐ ja työnjako

• Uusi toimintakulttuuri

• Järjestämisosaaminen

• Talousorientaatio

• Digitalisaatio
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Pidemmän aikavälin odotettavissa olevat 
muutokset

• Automatiikka ja robotiikka

• Personoitu/yksilöllinen lääketiede

• Ammattihenkilöiden roolin muuttuminen

• Asiakkaan roolin muuttuminen

• Uudet ammattiryhmät
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Kouluttajan haasteet

• Uudet osaamistarpeet

• Ydinosaaminen – yleisosaaminen

• Kehityksen nopeus – pitkät koulutusajat

• Perustutkinto‐opetus – jatkuva ammatillinen kehitys

• Muutoksen tukeminen
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