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OHJE NUORTEN HENKILOTIETOJEN KASITTELYSTA
ETSIVASSA NUORISOTYOSSA

Johdanto

Tata ohjetta sovelletaan EU:n tietosuoja-asetuksen (EU) 2016/679 (jatkossa TSA) seka sita tdydentavan
kansallisen tietosuojalain (1050/2018) perusteella henkilttietojen késittelyyn nuorisolain (1285/2016)
mukaisessa etsivassa nuorisotydssa, kun kunta toimii rekisterinpitdjané ja kunta tai muu nuorisolaissa
tarkoitettu toimija toimii henkildtietojen kasittelijana.

Ohjeessa kasitelladn henkilttietojen kasittelyyn liittyvia méaritelmid, henkilttietojen kasittelyn méérittelya,
henkil6tietojen kasittelyn periaatteita, rekisterinpitajan tehtavia, velvollisuuksia ja asemaa seka rekisterdidyn
oikeuksia.
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Taman ohjeen keskeiset kasitteet (EU:n tietosuoja-asetuksen artiklat)

Henkilotieto: Henkilttietoja ovat kaikki sellaiset tiedot, jotka liittyvat tunnistettuun tai tunnistettavissa
olevaan henkildon ja joista rekisteroity voidaan tunnistaa suoraan tai epasuorasti. Henkilotietoja ovat
esimerkiksi nimi, henkilétunnus, kotiosoite, puhelinnumero, sédhkdpostiosoite. Etsivassa nuorisotydssa
kaytettavat nuoren yksildinti- ja yhteystiedot ovat henkil6tietoja.*

Henkildtietojen kasittely: Henkilttietojen kasittelylla tarkoitetaan toimintoa tai toimintoja, joita kohdistetaan
henkildtietoihin, esimerkiksi henkil6tietojen keraamista, tallentamista, sailyttamista, kayttéa, muokkaamista,
muuttamista, siirtdmistd, luovuttamista ja poistamista. Kaikki henkildtietoihin kohdistuvat toimenpiteet
henkildtietojen kasittelyn suunnittelusta henkilotietojen poistamiseen ovat henkilttietojen kasittelya.?

Rekisterinpitgja: On luonnollinen henkild tai oikeushenkild, viranomainen, virasto tai muu toimielin, joka
yksin tai yhdessa toisten kanssa maarittelee henkilttietojen kasittelyn tarkoitukset ja keinot; jos tallaisen
kasittelyn tarkoitukset ja keinot méaéaritelladn unionin tai jasenvaltioiden lainsdadanndssa, rekisterinpitéja tai
tdman nimittamista koskevat erityiset kriteerit voidaan vahvistaa unionin oikeuden tai jasenvaltion
lainsdddannén mukaisesti.

Yhteisrekisterinpitdja: Yhteisrekisterinpitaja tarkoittaa rekisterinpitgjaa, joka vahintaan yhden muun
rekisterinpitdjan kanssa maarittda henkildtietojen kasittelyn tarkoitukset ja keinot.

Henkilotietojen kasittelija: Henkilotietojen kasittelija on luonnollinen henkild tai oikeushenkild,
viranomainen, virasto tai muu toimielin, joka kasittelee henkil6tietoja rekisterinpitajan puolesta.
Henkilttietojen kasittelijalla ei tarkoiteta rekisterinpitajan alaisuudessa toimivia tyontekijoita, jotka
kasittelevat henkilttietoja osana tyotehtavidan. Henkilotietojen kasittelija voi olla esimerkiksi yritys,
yksityinen elinkeinonharjoittaja, viranomainen tai yhdistys. Erittain laaja palveluntarjoajien joukko toimii
henkil6tietojen kasittelijoina.

Rekisteri: Rekisteri on mikd tahansa jasennelty henkilttietoja sisaltava tietojoukko, josta tiedot ovat
saatavilla tietyin perustein, oli tietojoukko sitten keskitetty, hajautettu tai toiminnallisin tai maantieteellisin
perustein jaettu.

Tietosuojailmoitus: Tietosuojailmoitus on organisaation dokumentti, jolla informoidaan rekisterdidylle
henkilttietojen kasittelystd; voidaan kayttdd myds termeja tietosuojaseloste, tietosuojalauseke.

! Tietosuoja-asetuksen artiklat 4 ja 9
2 Tietosuoja-asetuksen artikla 4
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Henkilotietojen kasittely

Henkilbtietojen kasittely tarkoittaa esimerkiksi henkilétietojen kerdamista, tallentamista, sailyttamista,
kayttoa, muokkaamista, muuttamista, siirtdmista, luovuttamista ja poistamista. Kaikki henkilotietoihin
kohdistuvat toimenpiteet henkilttietojen késittelyn suunnittelusta henkiltietojen poistamiseen ovat
henkilttietojen kasittelya.3

Henkilttietojen kasittely edellyttda aina laista 16ytyvaa kasittelyperustetta. Peruste on méaritettdva ennen
kasittelyn aloittamista. Kun henkil6tietojen kasittely sidotaan johonkin kasittelyperusteeseen, perustetta ei
voi enda vaihtaa toiseen. Kasittelyperuste vaikuttaa merkittavasti siihen, mita oikeuksia rekisterdidylla on
suhteessa rekisterinpitajaan.

Henkilotietojen kasittelya koskevat periaatteet?

Henkilttietojen kasittelyssa on noudatettava aina tietosuojalainsdaddanndén mukaisia tietosuojaperiaatteita.

Tietosuojaperiaatteiden mukaan henkil6tietoja on

o Kkasiteltava lainmukaisesti, asianmukaisesti ja rekisterdidyn kannalta lapinékyvasti

o kasiteltédva luottamuksellisesti ja turvallisesti

o kerattava ja kasiteltava tiettyd, nimenomaista ja laillista tarkoitusta varten

o kerattava vain tarpeellinen maara henkilttietojen kasittelyn tarkoitukseen nahden
paivitettava aina tarvittaessa — epatarkat ja virheelliset henkil6tiedot on poistettava tai
oikaistava viipymatta
o sdilytettdvd muodossa, josta rekisterdity on tunnistettavissa ainoastaan niin kauan kuin on

tarpeen tietojenkasittelyn tarkoitusten toteuttamista varten.

Jokaisen rekisterinpitdjan on pystyttava osoittamaan, ettd se on noudattanut edella lueteltuja ja
yksityiskohtaisemmin EU:n tietosuoja-asetuksen 5 artiklassa kuvattuja tietosuojaperiaatteita.
https://tietosuoja.fi/tietosuojaperiaatteet.

Henkilotietojen kasittely etsivassa nuorisotyossa

Jokaisella on oikeus henkil6tietojensa suojaan. Tietosuoja on perusoikeus, joka turvaa rekisterdidyn
oikeuksien ja vapauksien toteutumisen henkilttietojen kasittelyssa. Tietosuojan tarkoituksena on osoittaa,
milloin ja milla edellytyksilla henkildtietoja voidaan kasitella.

Henkilttietojen kasittelyn on noudatettava edella mainittuja tietosuojalainsdddanndn tietosuojaperiaatteita.
Henkilotietojen kasittely edellyttéda aina laillista kasittelyperustetta.

Kasittelyn lainmukaisuus toteutuu, kun vahintaan yksi TSA 6 artiklan 1. kohdan edellytyksista tayttyy eli a)
suostumus, b) sopimus, c) lain perusteella, d) henkilén elintarkeat edut, e) yleinen etu tai julkisen vallan
kaytto tai f) oikeutettujen etujen toteuttaminen, josta viimeksi mainitusta on poikkeus, etenkin jos kyseessa
on lapsi.®

3 Tietosuoja-asetuksen 4 artikla
4 Tietosuoja-asetuksen 5 artikla
5 Tietosuoja-asetuksen 6 artikla
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https://tietosuoja.fi/tietosuojaperiaatteet

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset

Etsivassa nuorisotydssa kerataan nuoren tietoja nuoren tavoittamiseksi, tuen tarpeen arvioimiseksi ja
palvelujen ja tuen piiriin auttamiseksi.

Henkilotietojen kasittelynperuste

Etsivan nuorisotydn henkildtietojen kasittelyn lainmukaisuus arvioidaan tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1
kohdan c alakohdan kautta, kéasittelyperuste on maéritelty nuorisolaissa. Nuorisolain 10 §:n mukaan etsivan
nuorisotyon tehtdvana on tavoittaa tuen tarpeessa oleva nuori ja auttaa hanet sellaisten palvelujen ja muun
tuen piiriin, joilla edistetddn hénen kasvuaan ja itsendistymistaan, osallisuuttaan yhteiskuntaan ja muuta
elaméanhallintaansa seka paasyaan koulutukseen ja tyémarkkinoille. Nuorten tavoittamiseksi etsivéassa
nuorisotydssa kasitellaén tuen tarpeessa olevan nuoren henkilttietoja esim. nimeé ja puhelinnumeroa.
Nuorta koskevat tiedot muodostavat rekisterin.

Nuorisolain mukaan etsiva nuorisotyo aloitetaan ensisijaisesti perustuen nuoren itsensa antamiin tietoihin ja
hanen omaan arvioonsa tuen tarpeesta. Henkilotietojen kasittelyyn on oltava nuoren suostumus. Etsiva
nuorisoty6 voidaan aloittaa myds muiden viranomaisten luovuttamien tietojen perusteella. Viranomaisella
voi olla lakisadateinen velvoite ilmoittaa nuoren yhteys- ja yksilointitiedot tai lakisdateinen oikeus ilmoittaa
nuoren yhteys- ja yksilointitiedot.

Erityiset henkilotietoryhmat

Sellaisten henkilttietojen kasittely, joista ilmenee rotu tai etninen alkupera, poliittisia mielipiteita,
uskonnollinen tai filosofinen vakaumus tai ammattiliiton jasenyys seka geneettisten tietojen kasittely,
biometristen tietojen kasittely henkilon yksiselitteista tunnistamista varten tai terveyttad koskevien tietojen
taikka luonnollisen henkilon seksuaalista kayttaytymista ja suuntautumista koskevien tietojen kasittely on
kiellettya.®

Kieltoa ei kuitenkaan sovelleta, jos sovelletaan jotakin 9 artiklan 2 kohtaa. Erityisiin henkilétietoryhmiin
kuuluvia henkildtietoja saa kéasitella seuraavilla edellytyksilla:

a) rekisterdity on antanut nimenomaisen suostumuksensa kyseisten henkilttietojen kasittelyyn yhta
tai useampaa tiettya tarkoitusta varten, paitsi jos unionin oikeudessa tai jasenvaltion
lainsdadanntssa saadetaan, ettd 1 kohdassa tarkoitettua kieltoa ei voida kumota rekisterdidyn
suostumuksella;

b) Kkasittely on tarpeen rekisterinpitajan tai rekisterdidyn velvoitteiden ja erityisten oikeuksien
noudattamiseksi tydoikeuden, sosiaaliturvan ja sosiaalisen suojelun alalla, siltd osin kuin se
sallitaan unionin oikeudessa tai jdsenvaltion lainsdadannossa tai jasenvaltion lainsaadannon
mukaisessa tydehtosopimuksessa, jossa sdddetaan rekisterdidyn perusoikeuksia ja etuja
koskevista asianmukaisista suojatoimista;

c) kasittely on tarpeen rekisterdidyn tai toisen luonnollisen henkildn elintarkeiden etujen
suojaamiseksi, jos rekisteroity on fyysisesti tai juridisesti estynyt antamasta suostumustaan;

d) kasittely suoritetaan poliittisen, filosofisen, uskonnollisen tai ammattiliittotoimintaan liittyvan
saation, yhdistyksen tai muun voittoa tavoittelemattoman yhteisén laillisen toiminnan yhteydessa
ja asianmukaisin suojatoimin, silla edellytykselld, etta kasittely koskee ainoastaan naiden
yhteis6jen jasenia tai entisia jasenia tai henkil6ita, joilla on yhteisoihin sdanndlliset, yhteistjen
tarkoituksiin liittyvat yhteydet, ja ettd henkilttietoja ei luovuteta yhteison ulkopuolelle ilman
rekisterdidyn suostumusta;

e) kasittely koskee henkil6tietoja, jotka rekisterdity on nimenomaisesti saattanut julkisiksi;

6 Tietosuoja-asetus 9 artikla
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f) ké&sittely on tarpeen oikeusvaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai puolustamiseksi tai aina, kun
tuomioistuimet suorittavat lainkayttétehtéaviaan;

g) kasittely on tarpeen tarkeada yleista etua koskevasta syystéa unionin oikeuden tai jasenvaltion
lainsaadannon nojalla, edellyttden etta se on oikeasuhteinen tavoitteeseen nahden, siina
noudatetaan keskeisilta osin oikeutta henkil6tietojen suojaan ja siina saadetdan asianmukaisista
ja erityisista toimenpiteista rekisterdidyn perusoikeuksien ja etujen suojaamiseksi;

h) kasittely on tarpeen ennalta ehkaisevaa tai tydterveydenhuoltoa koskevia tarkoituksia varten,
tydntekijan tydkyvyn arvioimiseksi, ladketieteellisia diagnooseja varten, terveys- tai
sosiaalihuollollisen hoidon tai kédsittelyn suorittamiseksi taikka terveys- tai sosiaalihuollon
palvelujen ja jarjestelmien hallintoa varten unionin oikeuden tai jasenvaltion lainsdadannén
perusteella tai terveydenhuollon ammattilaisen kanssa tehdyn sopimuksen mukaisesti ja
noudattaen 3 kohdassa esitettyja edellytyksia ja suojatoimia;

i) Kkasittely on tarpeen kansanterveyteen liittyvan yleisen edun vuoksi, kuten vakavilta rajat
ylittavilté terveysuhkilta suojautumiseksi tai terveydenhuollon, laédkevalmisteiden tai
ladkinnallisten laitteiden korkeiden laatu- ja turvallisuusnormien varmistamiseksi sellaisen
unionin oikeuden tai jAsenvaltion lainsdddannon perusteella, jossa saadetaan asianmukaisista ja
erityisista toimenpiteista rekisterdidyn oikeuksien ja vapauksien, erityisesti
salassapitovelvollisuuden, suojaamiseksi;

j) Kkasittely on tarpeen yleisen edun mukaisia arkistointitarkoituksia taikka tieteellisia ja historiallisia
tutkimustarkoituksia tai tilastollisia tarkoituksia varten 89 artiklan 1 kohdan mukaisesti unionin
oikeuden tai jasenvaltion lainsdddanndn nojalla, edellyttden ettéd se on oikeasuhteinen
tavoitteeseen nahden, siind noudatetaan keskeisiltd osin oikeutta henkil6tietojen suojaan ja siina
saadetddn asianmukaisista ja erityisista toimenpiteista rekisterdidyn perusoikeuksien ja etujen
suojaamiseksi.

Rekisteroityjen ryhmat ja henkilotietoryhmat ja henkilotietolahteet

Rekisterdityjen ryhma on etsivéssa nuorisotydssa nuoret. Etsivan nuorisotydn kohderyhmé on alle 29-
vuotiaat. Paasaantoisesti etsivan nuorisotydn kohderyhméa on perusopetuksen paatdsvaiheessa olevat ja
sitd vanhemmat nuoret. Etsiva nuorisoty® perustuu nuoren vapaaehtoisuuteen ja nuoren kanssa tehtavaan
yhteistydhon.

Henkiltietoryhmana ovat valmentautujan yksilointi- ja yhteystiedot: nimi, henkilétunnus, kotiosoite,
puhelinnumero, sdhkdpostiosoite.

Kasiteltdessa yksittaista nuorta koskevaa asiaa etsivasséa nuorisotydssa rekisteriin kirjataan nuoren yksilginti-
ja yhteystiedot.

Henkil6tietojen kasittely?

Jos henkilttietoja kasitelladn rekisterinpitajan lukuun, rekisterinpitaja saa kayttaa ainoastaan sellaisia
henkildtietojen kasittelijoitd, jotka antavat riittavat takeet asianmukaisten teknisten ja organisatoristen toimien
taytantdoon panemiseksi niin, etta kasittely tayttaa tietosuoja-asetuksen vaatimukset ja silla varmistetaan
rekisterdidyn oikeuksien suojelu.

Henkilotietojen kasittelija ei saa kayttaa toisen henkilttietojen kasittelijan palveluksia ilman rekisterinpitéjan
erityista tai yleista kirjallista ennakkolupaa. Kun kyse on yleisesta kirjallisesta ennakkoluvasta, henkilétietojen
kasittelijan on tiedotettava rekisterinpitgjalle kaikista suunnitelluista muutoksista, jotka koskevat muiden
henkil6tietojen kasittelijiden lisdamista tai vaihtamista, ja annettava siten rekisterinpitéjalle mahdollisuus
vastustaa téllaisia muutoksia.

7 Tietosuoja-asetus 28 artikla
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Henkilttietojen kasittelijan suorittamaa kasittelyd on maaritettava sopimuksella tai muulla unionin oikeuden
tai jasenvaltion lainsdddanndn mukaisella oikeudellisella asiakirjalla, joka sitoo henkilttietojen kasittelijaa
suhteessa rekisterinpitdjaan ja jossa vahvistetaan kasittelyn kohde ja kesto, kasittelyn luonne ja tarkoitus,
henkil6tietojen tyyppi ja rekisterdityjen ryhmat, rekisterinpitajan velvollisuudet ja oikeudet. Tassa
sopimuksessa tai muussa oikeudellisessa asiakirjassa on saadettava erityisesti, ettd henkilétietojen
kasittelija

a) kasittelee henkiltietoja ainoastaan rekisterinpitdjan antamien dokumentoitujen ohjeiden mukaisesti,
mik& koskee myds henkildtietojen siirtoja kolmanteen maahan tai kansainvaliselle jarjestolle, paitsi
jos henkildtietojen kasittelijdan sovellettavassa unionin oikeudessa tai jasenvaltion lainsdadanndssa
toisin vaaditaan, missa tapauksessa henkilotietojen kasittelija tiedottaa rekisterinpitdjalle tasta
oikeudellisesta vaatimuksesta ennen kasittelya, paitsi jos tallainen tiedottaminen kielletéd&n
kyseisessa laissa yleista etua koskevien tarkeiden syiden vuoksi;

b) varmistaa, ettd henkiltt, joilla on oikeus kasitella henkil6tietoja, ovat sitoutuneet noudattamaan
salassapitovelvollisuutta tai heitéd koskee asianmukainen lakisdateinen salassapitovelvollisuus;

c) toteuttaa kaikki TSA 32 artiklassa (henkilttietojen kasittelyn turvallisuus) vaaditut toimenpiteet;

d) noudattaa 2 ja 4 kohdassa tarkoitettuja toisen henkildtietojen kasittelijan kayton edellytyksia;

e) ottaen huomioon kasittelyn luonteen auttaa rekisterinpitdjaa asianmukaisilla teknisilla ja
organisatorisilla toimenpiteilla mahdollisuuksien mukaan tayttamaan rekisterinpitajan velvollisuuden
vastata pyyntoihin, jotka koskevat Il luvussa sdadettyjen rekisterdidyn oikeuksien kayttamista;

f) auttaa rekisterinpitajad varmistamaan, ettd TSA 32—-36 artiklassa saadettyja velvollisuuksia
noudatetaan ottaen huomioon kasittelyn luonteen ja henkil6tietojen kéasittelijan saatavilla olevat
tiedot;

g) rekisterinpitdjan valinnan mukaan poistaa tai palauttaa kéasittelyyn liittyvien palveluiden tarjoamisen
paatyttya kaikki henkiltiedot rekisterinpitajélle ja poistaa olemassa olevat jaljennokset, paitsi jos
unionin oikeudessa tai jasenvaltion lainsaadannossa vaaditaan sailyttdmaan henkiltiedot;

h) saattaa rekisterinpitdjan saataville kaikki tiedot, jotka ovat tarpeen 28 artiklassa sdadettyjen
velvollisuuksien noudattamisen osoittamista varten, ja sallii rekisterinpitgjan tai muun
rekisterinpitdjan valtuuttaman auditoijan suorittamat auditoinnit, kuten tarkastukset, seka osallistuu
niihin.

Henkil6tietojen kasittelijan on valittémasti ilmoitettava rekisterinpitajalle, jos han katsoo, etté ohjeistus rikkoo
tietosuoja-asetusta tai muita unionin tai jasenvaltion tietosuojasaannoksia.

Kun henkilttietojen kasittelija kayttaa toisen henkildtietojen kasittelijan palveluksia erityisten
kasittelytoimintojen suorittamiseksi rekisterinpitdjan puolesta, kyseiseen toiseen henkilttietojen kasittelijaan
sovelletaan sopimuksen tai unionin oikeuden tai jadsenvaltion lainsdddannén mukaisen muun oikeudellisen
asiakirjan mukaisesti samoja tietosuojavelvoitteita kuin ne, jotka on vahvistettu tietosuoja-asetuksen 28
artiklan 3 kohdassa tarkoitetussa rekisterinpitajan ja henkilttietojen kasittelijan vélisessa sopimuksessa tai
muussa oikeudellisessa asiakirjassa erityisesti antaen riittavat takeet siitd, etta kasittelyyn liittyvat
asianmukaiset tekniset ja organisatoriset toimet toteutetaan niin, etta kasittely tayttaa tietosuoja-asetuksen
vaatimukset. Kun toinen henkilotietojen kasittelija ei tayta tietosuojavelvoitteitaan, alkuperainen
henkilotietojen kasittelija on edelleen taysimaaraisesti vastuussa toisen henkildtietojen kasittelijan
velvoitteiden suorittamisesta suhteessa rekisterinpitajaan.

Nuoren tietojen kasittelysta etsivassa nuorisotyossa

Etsivaa nuorisoty6té varten luovutettavat yksilginti- ja yhteystiedot voidaan toimittaa sdhkoisesti. Etsivassa
nuorisotytssa voidaan yhdistééa tehtéavasséa saadut tiedot tai muutoin kasitelld niitd tuen tarpeessa olevien
nuorten yksildimiseksi ja etsivan nuorisotydn tehtavien hoitamiseksi. Kasiteltdessa yksittaista nuorta
koskevaa asiaa etsivassé nuorisotydssa kirjataan nuoren yhteys- ja yksilgintitietojen ilmoittaja, paatetyt
jatkotoimenpiteet seka, mita tietoja nuoresta on annettu ja kenelle niitéd on annettu. Henkildtietojen
kasittelysta vastaa rekisterinpitgjana kunta.
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Etsivan nuorisotydn tehtévien hoitamisessa saatuja nuorta koskevia tietoja saadaan luovuttaa edelleen
toiselle viranomaiselle vain nuoren ja, jos nuori on alaikéinen, myds hanen huoltajansa suostumuksella.
Alaik&inen nuori voi kuitenkin kehitystdan vastaavasti paattaa itsedan koskevien tietojen luovuttamisesta.
Tiedot on havitettava heti, kun ne eivat ole valttdmattomia tehtavan hoitamiseksi.

Etsivan nuorisoty®n tehtavia hoitava ei saa ilman nuoren ja jos nuori on alaikdinen, myds hanen
huoltajansa suostumusta ilmaista sivullisille (asiaan liittymattémille), mita han tdmén lain mukaisia tehtavia
hoitaessaan saa tietdd nuoren henkilokohtaisista oloista, terveydentilasta, nuoren saamista etuuksista,
tukitoimista tai taloudellisesta asemasta.

Henkilotietojen kaytto etsivassa nuorisotyossa

Henkil6tietoja voi kayttaa vain siihen tarkoitukseen, johon ne on kerdtty ja joiden késittelytarkoituksista ja
kasittelyperusteista on informoitu valmentautujaa/rekisterditya etukateen. Tiedot on suojattava ulkopuolisilta.
Sahkoiset tietojarjestelméat suojataan kayttdjatunnuksin ja salasanoin. Etsivan nuorisotyontekijoille seka
etsivan nuorisotydn rekisterin pidosta vastaaville annetaan tyotehtévien edellyttamat kayttdoikeudet, ja
niiden kayttoa valvotaan saanndllisesti. Paperille tallennetut asiakirjat pidetéén lukituissa kaapeissa.
Henkildkunta ohjeistetaan ja koulutetaan henkilotietojen lainmukaiseen kasittelyyn.

Yksiloa koskevat tiedot on havitettdva heti, kun ne eivat enaé ole valttamattomia hanta koskevan tehtavan
hoitamiseksi tai ne eivat ole valttamattomia etsivan nuorisotyon tehtavan hoitamiseksi. Joskus nuoren
tavoittaminen voi edellyttdd useita yhteydenottoja ja nuorella voi olla tarvetta useille erilaisille palveluille. Jos
nuori ilmoittaa, ettei han halua tulla autetuksi, tiedot on havitettédvéa sen jalkeen, kun nuoren palvelun tarve on
arvioitu.

Kunnan ja kuntayhtymén jarjestamé&an toimintaan sovelletaan arkistolakia (831/1994, 18) ja toiminnassa
laaditaan arkistonmuodostamissuunnitelma (8 §). Kunnan arkistonmuodostussuunnitelmassa on
suositeltavaa todeta, ettéa etsivaad nuorityota koskevien tietojen sailyttdmisessa noudatetaan nuorisolakia.
Kunta voi kuitenkin sailyttda sellaiset etsivad nuorisotytta koskevat tiedot, jotka ovat maarallisia, toiminnan
kehittamiseen liittyvié ja joista ei voi tunnistaa yksittaista henkilda. Tallaisia ovat esimerkiksi ne tiedot, joita
kerataan opetus- ja kulttuuriministerion ja aluehallintovirastojen vuosittaisessa valtakunnallisessa kyselyssa
tilastointia varten. Valtakunnallisen kyselyn tiedot kasitellaan ja esitetaan niin, etta niista ei voi tunnistaa
henkil6a.

Tietojen luovuttaminen etsivalle nuorisotyolle

Nuorisolain 11 §:ssd saadetaan tietojen luovuttamisesta etsivalle nuorisotyélle. Tietojen luovuttamisen
edellytyksend etsivaa nuorisoty6ta varten on nuoren suostumus, jollei nuorisolaissa tai muualla toisin
saadeta.

Nuoren yksilginti- ja yhteystiedot tietojen salassapitosaanndsten estamatta on luovutettava nuoren
kotikunnalle etsivaa nuorisoty6téa varten seuraavasti: 1) koulutuksen jarjestajan on luovutettava tiedot
muusta kuin oppivelvollisesta nuoresta, joka keskeyttaa opinnot ammatillisessa koulutuksessa,
lukiokoulutuksessa tai tutkintokoulutukseen valmentavassa koulutuksessa; 2) puolustusvoimien ja
siviilipalveluskeskuksen on luovutettava tiedot nuoresta, joka vapautetaan varusmies- tai siviilipalveluksesta
palveluskelpoisuuden puuttumisen takia tai joka keskeyttda palveluksen.

Koulutuksen jarjestdja, puolustusvoimat ja siviilipalveluskeskus voivat jattdd nama tiedot nuoresta
luovuttamatta, jos ne arvioivat kaytettéavissaan olevien tietojen perusteella ja nuoren tilanne ja tuen tarve
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kokonaisuudessaan huomioon otettuna, ettei nuori ole edella tarkoitettujen palvelujen ja muun tuen
tarpeessa.

Salassapitosdénndsten estamatta nuoren yksilointi- ja yhteystiedot voidaan luovuttaa nuoren kotikunnalle
etsivaa nuorisoty6ta varten seuraavasti: 1) opetuksen jarjestaja voi luovuttaa tiedot perus-opetuksen
paattaneesta nuoresta, joka ei ole sijoittunut perusopetuksen jalkeisiin opintoihin; 2) koulutuksen jarjestaja
voi luovuttaa tiedot oppivelvollisesta nuoresta, joka keskeyttdd opinnot ammatillisessa koulutuksessa,
lukiokoulutuksessa tai tutkintokoulutukseen valmentavassa koulutuksessa; 3) myds muu kuin edella 11
8§:ssd tarkoitettu viranomainen seké Kansanelakelaitos voivat luovuttaa tiedot nuoresta, jos viranomainen
tai Kansanelakelaitos arvioi tehtavassaan saamiensa tietojen perusteella ja nuoren tilanne ja tuen tarve
kokonaisuudessaan huomioon otettuna nuoren tarvitsevan viipymatta tukea paéastéakseen palvelujen ja
muun tuen piiriin.

Jos nuorten kanssa toimivat rekisterodidyt yhdistykset, saatiot tai muut nuorten harrastustoimintaa tarjoavat
yhteisot arvioivat nuoren olevan etsivan nuorisotytn tarpeessa, voivat ne nuoren tai alaikéisen nuoren
huoltajan nimenomaisella suostumuksella ilmoittaa nuoren yksil6inti- ja yhteystiedot etsivalle nuorisotydlle.

Nuoren yksil6inti- ja yhteystietojen luovuttajan on sopivin tavoin etukateen ilmoitettava nuorelle ja ala-
ikaisen nuoren huoltajalle, ettd nuorta koskevia tietoja voidaan edell& mainituissa tilanteissa luovuttaa
etsivaa nuorisotytta varten.

Lastensuojeluilmoituksen ja ennakollisen lastensuojeluilmoituksen tekemisesta sdadetaan lastensuojelu-
lain (417/2007) 25 ja 25 c 8:ss&. Yhteydenotosta sosiaalihuoltoon tuen tarpeen arvioimiseksi sdadetaan
sosiaalihuoltolain (1301/2014) 35 §:ssa. Jos naissa sdanndksissa tarkoitettu ilmoitusvelvollinen on ottanut
yhteytta sosiaalihuollosta vastaavaan viranomaiseen, ei samojen tietojen perusteella tarvitse tehda
ilmoitusta etsivalle nuorisotydlle.

Rekisterinpitajana etsivassa nuorisotyossa

Rekisterinpitaja

Etsivassa nuorisotytssa nuoren kotikunta toimii rekisterinpitdjana kasiteltdessa nuoren henkilétietoja.
Nuorisolain 12 8:ssd sdadetdan, ettd kunta vastaa henkilttietojen kasittelysta etsivassé nuorisotydssa
rekisterinpitdjana. Kunnassa rekisterinpidosta ja sen lainmukaisuudesta vastaa viime kadessa kuntalain
mukainen etsivan nuorisoty6n hallinnosta vastaava toimielin.

Etsivaa nuorisotytta voivat jarjestdd useammat kunnat yhdessa. Rekisterinpitdjyys riippuu siita, miten
toiminta on organisoitu.

Nuorisolain 10 §:n mukaan kunta voi myds jarjestaa etsivad nuorisotytta hankkimalla palveluita nuorten
palveluja tuottavalta yhteisdlta. Palveluita tuottava yhteiso kasittelee talléin toimeksiantosopimuksen
perusteella tuen tarpeessa olevien nuorten henkildtietoja sopimusosapuolena olevan kunnan lukuun. Kunta
sdilyy tassakin tapauksessa juridisena rekisterinpitdjand. Toimeksiantosopimuksessa on maariteltava
henkildtietojen kasittelyyn liittyvat tehtavat ja vastuut.

Etsivan nuorisotytn palvelut voidaan hankkia erilaisilta yhteiséiltéa (esim. yhdistys, saatio, yhtio, seurakunta,
muu juridinen toimija). Yhteisolta edellytetddn mm. seuraavia asioita:

. oikeustoimikelpoinen yhteisd
. taloudellisesti ja toiminnallisesti vakaalla pohjalla
. etsivda nuorisoty6té tekevan henkildston tulee tayttaa tehtavan edellyttdmat ammatilliset

vaatimukset (riittava koulutus ja tytkokemus) ja henkiléstdlla tulee olla tietosuojan
(henkilttietojen kasittelyn) ja salassapitosaanndsten tuntemus
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. henkildston tulee olla pysyvaisluonteisessa tydsuhteessa, vahintdan toimeksiantosopimuksen
ajan.

Rekisterinpitajan vastuut

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (2016/679) mukaisesti rekisterinpitajan velvollisuutena on antaa tietoa
rekisterdidylle henkilttietojen kasittelysté. Asetuksen 12 artiklassa sdadetaan yleisisté séannoista, joita
sovelletaan rekisterdidyille toimitettaviin tietoihin (13-14 artikla), rekisteroityjen oikeuksien kayttéon liittyvaan
viestintaan (15-22 artikla), 30 artiklassa sisaisen selosteen laatimisesta (seloste kasittelytoimista on oltava
kirjallinen ja tarvittaessa valvovalle viranomaiselle naytettavissa oleva) ja henkiltietojen tietoturva-
loukkauksista ilmoittamiseen (33 ja 34 artiklat).

Rekisterinpitajan tarkeimmat vastuut henkilétietojen kasittelyssa ovat

- informoida rekisteroityja TSA 13 ja/tai 14 artiklojen mukaan: tietosuojailmoituksen laadinta ja
rekisteroidyille tietosuojailmoituksissa olevien tietojen antaminen.

- toteuttaa asianmukaiset toimenpiteet toimittaakseen rekisterdidylle kasittelya koskevat tiedot tiiviisti
esitetyssa, lapinakyvassa, helposti ymmarrettavassa ja saatavilla olevassa muodossa selkeélla ja
yksinkertaisella kielell&.

- toteuttaa tarvittavat tekniset ja organisatoriset henkildtietojen kasittelyn turvaamistoimenpiteet

- ohjeistaa henkilttietojen kasittelijoita niin, ettd nama tekevat vain niitd henkildtietojen kasittelytoimia,
joita rekisterinpitdjan lukuun sovitaan tehtavan.

- tarkastella henkilttietojen kasittelyyn liittyvia riskeja ja toteuttaa kaikki tarvittavat tekniset ja
organisatoriset toimenpiteet riskien pienentamiseksi.

- laatia ohjeet henkilttietojen kasittelysta ja huolehtia tarpeellisen koulutuksen jarjestamisesta.

- suunnitella, miten valmentautuvia informoidaan henkiltietojen kasittelysta.

- kertoa henkilotietoja kerattaessa nuorelle ja hanen huoltajalleen rekisterinpitdjastad, henkilttietojen
kasittelyn tarkoituksesta seka siitd, mihin tietoja saannénmukaisesti luovutetaan seka rekisterdidyn
oikeuksien kayttamisesta.

Rekisterinpitaja ei voi siirtdd omaa rekisterinpitdjan vastuutaan henkildtietojen kasittelyn turvaamisen osalta
muulle taholle tai osapuolelle.

Etsivan nuorisotydn jarjestajan tulee maaritellda ne tehtavat, joihin siséltyy erityisiinhenkildtietoryhmiin
kuuluvien henkil6tietojen kasittelyd. Erityisiin henkildtietoryhmiin kuuluvia henkilétietoja ovat (ns.
arkaluonteiset henkiltiedot) ovat sellaiset tiedot, joista ilmenee rotu tai etninen alkuperd, poliittinen

mielipide, uskonnollinen tai filosofinen vakaumus tai ammattiliiton jdsenyys. Naita tietoja ovat myos
geneettiset tai biometriset tiedot, joita kaytetd&dn henkilon yksiselitteista tunnistamista varten. Mygés terveytta
ja seksuaalista kayttaytymista tai suuntautumista koskevat tiedot kuuluvat néihin erityisiin henkildtietoryhmiin.
Jo tieto siita, etté nuori on etsivan nuorisotydn asiakas, on erityinen henkilétieto.

Tietosuojavastaava

Tietosuojavastaava on organisaation sisdinen asiantuntija, joka seuraa henkil6tietojen kasittelya ja auttaa
tietosuojasaanndsten noudattamisessa. Tietosuojavastaava seuraa tietosuojasaantdjen noudattamista koko
organisaatiossa ja tuo esiin havaitsemiaan puutteita, antaa tietoja ja neuvoja tietosuojasaantéjen mukaisista
velvollisuuksista johdolle ja henkilGtietoja kasitteleville tyontekijdille, antaa pyydettdessa neuvoja tietosuojan
vaikutustenarvioinnin tekemisesta ja valvoo vaikutustenarvioinnin toteutusta. Liséksi tietosuojavastaava on
rekisterdityjen yhteyshenkild henkildtietojen kasittelyyn liittyvissa asioissa seké on tietosuojavaltuutetun
toimiston yhteyshenkilo ja tekee yhteistyota tietosuojavaltuutetun toimiston kanssa.®

8 https://tietosuoja.fi/tietosuojavastaavat
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Etsivassa nuorisotyossa kerattyja henkilotietoja voi kayttaa vain etsivassa
nuorisotyossa

Henkilbtietoja voi kayttaa vain siihen tarkoitukseen, johon ne on keratty. Henkil6tietojen kasittelysta
ohjeistetaan s. 7.

Etsivassa nuorisotydssa kerattyjen tietojen luovuttaminen

Etsivan nuorisotydn yhteydessa nuoresta voi syntya sellaista tietoa, joka voi olla tarpeellista luovuttaa
edelleen sille palveluntarjoajalle, jolle nuori ohjataan. Tallaisia nuorta koskevia tarpeellisia tietoja saa
luovuttaa edelleen toiselle viranomaiselle vain nuoren ja, jos nuori on alaikainen, myds hanen huoltajansa
nimenomaisella suostumuksella. Alaikainen nuori voi kuitenkin kehitystdén vastaavasti paattaa itsedaan
koskevien tietojen luovuttamisesta. Alaikdisen nuoren kykya paattaa itseaan koskevista asioista tulee
arvioida kunkin nuoren kohdalla yksil6llisesti. Tietojen luovuttaja vastaa tietojen luovutuksen
lainmukaisuudesta ja hanen tulee varmistaa, ettd luovutus tapahtuu tietoturvallisesti. Etsivassa
nuorisotydssa kirjataan, mita tietoja ja kenelle nuoresta on annettu. Kirjaaminen kuuluu etsivaa nuorisoty6ta
toteuttavan viranhaltijan tai tyontekijan tehtaviin.

Alle 18-vuotiaiden nuorten kohdalla ja lastensuojelulain edellytysten tayttyessa tulee etsivan nuorisotyon
tehdéa lastensuojeluilmoitus tai ennakollinen lastensuojeluilmoitus lastensuojeluviranomaisille (417/2007, 25
8). Lisaksi poliisilla (poliisilaki 872/2011, 4 luku 2 8) on laissa tarkemmin sdadetyt oikeudet saada etsivalta
nuorisotyolta nuorta koskevia tietoja pyydettaessa.

Nuorisolaissa sdédettyja tehtavid hoitavalla on salassapitovelvollisuuden estamatta oikeus ilmoittaa
poliisille henkeen tai terveyteen kohdistuvan uhkan arviointia tai uhkaavan teon estamista varten
valttamattomat tiedot, jos han tehtavia hoitaessaan on saanut tietoja olosuhteista, joiden perusteella
hanella on syyta epailla jonkun olevan vaarassa joutua vakivallan kohteeksi. (28 8).

Sahkoinen tietojen luovuttaminen https://yhteysetsivaan.fi —palvelu

Opetus- ja kulttuuriministerio ja Lansi- ja Sisd-Suomen aluehallintovirasto ovat yhdessa CSC -Tieteen
tietotekniikan keskus Oy:n kanssa rakentaneet valtakunnallisen etsivan nuorisotydn
yhteydenottojarjestelman, joka otettiin kayttdon syyskuussa 2021.

yhteysetsivaan.fi -palvelu on valtakunnallinen palvelu, jonka avulla nuoren yksildinti- ja yhteystietojen
sahkoéinen luovuttaminen nuoren kotikunnan etsivdan nuorisotyohén on tietoturvallista, sujuvaa, nopeaa,
toimivaa ja vastaa tietosuoja-asetuksen ja saavutettavuusdirektiivin saannoksia. Etsivaan nuorisotyéhon voi
edelleen olla yhteydessa myos muilla tavoin esim. suoralla kontaktilla, puhelimitse tai séhkopostilla. Etsiva
nuorisotyd on aina maksutonta nuorelle, luottamuksellista, ja perustuu nuoren vapaaehtoisuuteen ja nuoren
kanssa tehtavaan yhteistyéhon.

yhteysetsivaan.fi -palvelun tarkoitus on vélittdé nuorisolaissa mainittujen viranomaisten, nuoren itsensa ja
muiden nuorten kanssa toimivien tahojen yhteydenottopyynt6 sahkoisesti nuoren kotikunnalle etsivaa
nuorisotydta varten. Tavoitteena on, ettd mahdollisimman moni apua ja tukea tarvitseva nuori paésee
viipymatta palvelujen ja muun tuen piiriin ja nuorten osallisuutta voidaan lisata ja syrjaytymista vahentaa.

Yksildinti- ja yhteystietoja palvelussa ovat nuoren nimi, syntyméaika, puhelinnumero, sahkdpostiosoite,
osoite ja asiointikieli. Viranomaisen tekeman yhteydenottopyynndn yhteydessa jarjestelmassa kaytetdaan
nuoren henkilétunnusta, jolla haetaan nuoren tiedot vaestotietojarjestelméastéa. Nain varmistetaan nuoren
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kotikunta ja osoitetiedot. Henkildtunnus ei siirry nuoren kotikuntaan. Muita tietoja ei etsivaé nuorisotyota
varten saa luovuttaa. Turvakiellon alaisia yhteystietoja ei luovuteta kunnalle etsivdd nuorisoty6ta varten.

Jarjestelman kéaytto edellyttaéd vahvaa tunnistautumista. Yhteydenottopyynto tehdéén tunnistautumalla
jarjestelmaéan pankkitunnisteella, mobiilivarmenteella tai virkakortilla (ks. Suomi.fi:n ohjeet). Nain
varmistetaan yhteydenottopyynnén aitous eika erillista rekisterdintia tarvita yhteydenottopyynnén
tekemiseen. Yhteydenottopyynnén lahettdjan (esim. viranomaisen tai koulutuksen jarjestajan edustajan,
nuoren ja nuorten kanssa toimivien) henkildllisyys voidaan varmistaa, tunnistetiedot kulkevat suojatussa
yhteydessa ja tunnistuspalvelu huolehtii yksityisyyden suojasta henkilétietojen kasittelystd annetun
lainsdadannon ja sdantelyn mukaisesti.

Yhteydenottopyynttjen yhteydessa kerattavat henkildtiedot on kerrottu yhteysetsivaan.fi verkkosivuilla
Tietosuojailmoituksessa.

Yhteysetsivaan.fi -yhteydenottojarjestelméaé hallinnoi, yllapitéa ja jatkokehittdéd 1.7.2021 alkaen Lansi- ja
Sis&-Suomen aluehallintovirasto.
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