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HENKILOTIETOJEN KASITTELYN SUUNNITTELU

Kun kunnassa aloitetaan henkildtietojen kasittelyn suunnittelu, etsimalla
vastaukset alla oleviin kysymyksiin toteutetaan hyvan tietojenkasittelytavan
periaatetta

Kunta vastaa henkildtietojen kasittelysta

Mika toimielin kunnassa vastaa etsivasta nuorisotyosta?

Miten rekisterinpito on jérjestetty, jos toimintaa jérjestavat useat kunnat yhdessa?

Miten henkil 6tietojen kasittel ystd on sovittu, jos kunta hankkii palveluja nuorten palveluja
tuottavalta yhtei solta?

Onko kunta suunnitellut henkil 6tietojen kasittelyn?

Onko kunta ohjeistanut etsivaa nuorisotyota tekevat?

Henkilotietojen kasittely tulee suunnitella ennen rekisterin perustamista

Mika asiakastietojen kasittelyn tarkoitus on?

Mistd avun tarpeessa olevan nuoren yksildinti- ja yhteystiedot saadaan?

Minne asi akastiedot talletetaan?

Milla perusteella tyGssa tarpeelliset muut tiedot saadaan?

Mité tietoja asiakasrekisteriin on tarpeellistaja asiallisesti perusteltua tallettaa?

Onko tiedot suojattu asianmukaisesti ulkopuolisilta?

Ovatko asiakastiedot sal assa pidettavia?

Milla perusteella asiakastietoja voi tarvittaessa luovuttaa toiselle viranomaisell€?

Missa vaiheessa ja miten tiedot havitetéan?

Miten rekistertidyn oikeudet toteutetaan kdytanndssa?

Onko rekisteriseloste (tai tietosuojasel oste) laadittu ja saatavilla?

Tuen tarpeessa olevaa nuorta ja hanen huoltajaansa on informoitava

Missa yhteydessa kerrottiin, ettd yhteys- ja yksilGintitiedot voidaan antaa tai saada, vaikka
nuori e ole antanut suostumustaan?

Missa nuorelle kerrotaan henkil 6tietojen késittel ysta etsivassa nuorisoty6ssa?

Miten nuori voi tarkastaa asiakastietonsa tai vaatia niiden korjaamista?

Missa nuori voi tutustua rekisterisel osteeseen (tal tietosuojasel osteeseen)?

Linkit |ainséadantoon:
1) nuorisolaki (1285/2016)

http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2016/20161285?search%5Btypeo5D=pika& search%

5Bpika%5D=Nuorisolaki;
2) henkilttietolaki (523/1999)

http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990523?search%5Bty pedo5D =pika& search%

5B pi ka%5D=henkil %C3%B6ti etol aki;
3) laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999) eli nk. julkisuuslaki
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/ 1999/19990621;




Lukijalle:
Ohje on péivitetty uuden nuorisolain (1285/2016) mukaiseksi.

Osa uuden nuorisolain etsivan nuorisotyon saannoksi sta vastaa edellisen nuorisolain séannoksia.
Kun ohjeessa viitataan edellisen nuorisolain esitéihin (HE 1/2010), voimassa olevan nuorisolain
sadnnoksen sisdlto el ole muuttunut.

ETSIVASSA NUORISOTYOSSA KASITELLAAN HENKILOTIETOJA

Etsiva nuorisotyd perustuu nuoren vapaaehtoi suuteen ja nuoren kanssa tehtavaan yhtei stydhon.

Etsivan nuorisotytn tehtévana on tavoittaa tuen tarpeessa oleva nuori ja auttaa hanet sellaisten
palvelujen ja muun tuen piiriin, joilla edistetéén hanen kasvuaan ja itsendi stymistéan,
osallisuuttaan yhteiskuntaan ja muuta elamanhal lintaansa seka paasyaan koulutukseen ja
tyémarkkinoille®. Etsivéssi nuorisotydssi kasitell48n tuen tarpeessa olevan nuoren

henkil étietoja’. Nuorta koskevat tiedot muodostavat asiakasrekisterin®. Etsivan nuorisotyon
kohderyhméa on alle 29-vuotiaat. Padsdantdisesti etsivan nuorisotyon kohderyhméa on
peruskoulun pdatdsvaiheessa olevat ja sitda vanhemmat nuoret.

1. Kunta vastaa henkilttietojen kasittelysta

Nuoren kotikunta vastaa rekisterinpitdjana’ nuoren henkilétietojen kasittelysta etsivéassa
nuorisotydssa. Kunnassa rekisterinpidosta ja sen lainmukai suudesta vastaa viime kédessa
kuntal ain mukainen etsivan nuorisotyon hallinnosta vastaava toimielin.

Etsivaa nuorisoty6té voivat jarjestéé useammat kunnat yhdessd. Rekisterinpitdjyys riippuu siité,
miten toiminta on organisoitu®. Jokainen kuntaa vastaa tassi tapauksessa rekisterinpidosta omien
kuntalaistensa osalta. Kuntien tulee sopia keskenéan siitd, miten rekisterinpitoon liittyvéat
tehtavét ja vastuut hoidetaan.

Esim. muualla kuin kotikunnallaan opiskeleva nuori keskeyttéé opinnot. Nuori asuu edelleen
opiskelupaikkakunnalla. Oppilaitos tekee ilmoituksen nuoren kotikuntaan. Kotikunta (etsiva
nuorisoty®) voi tarvittaessa ottaa yhteytta opiskel upai kkakunnan etsivaan nuorisotydhon
tavoittaakseen nuoren.

1 Etsivan nuorisotyon tehtdvistd séédetddn nuorisolain 10 §:ssé.

2 Henkilotietoja ovat kaikki tiettyyn luonnolliseen henkil66n yhdistettévissa olevat merkinnét. Henkil 6tiedon
méaritelmé on henkil6tietolain 3 8:n 1 kohdassa.

3 Henkilorekisteri voi olla automaattisen tietojenkasittelyn avulla ylldpidetty tai paperimuodossa oleva, jos nuorta
koskevat tiedot ovat siité |6ydettévissa. Henkil drekisteri on méaaritelty henkildtietolain 3 §:n 3 kohdassa.

4 Nuorisolain 12 §:ssé todetaan, etté kunta vastaa henkil 6tietojen kasittelysta etsivassa nuorisotydssa
rekisterinpitdjana. Rekisterinpitdja on maaritelty henkil6tietolain 3 8:n 4 kohdassa.

5 Jos esimerkiksi kunnat ovat muodostaneet kuntayhtymén toteuttamaan etsivaa nuorisoty6té, kuntayhtymé on
rekisterinpitgja.



Jos nuoren opintojen keskeyttamisesté ei ole viela tehty ilmoitusta kotikuntaan ja
opiskelupaikkakunnan etsiva nuorisotyd tavoittaa nuoren, niin tdmén on otettava yhteytté nuoren
kotikuntaan.

Naissa tilantel ssa toteutuu hallintolain periaate asian siirtémisesta viranomaiselta toiselle ja nuoren
kotikunnan mahdollinen varautuminen tarvittavien pal vel uiden kustannuksiin.

Kunta voi my0s jérjestéa etsivad nuorisotyota hankkimalla pal vel uita nuorten palveluja
tuottavalta yhteisolta’. Palveluita tuottava yhteiso kasittel ee tall6in toimeksiantosopimuksen
perusteella tuen tarpeessa ol evien nuorten henkil 6tietoja sopi musosapuol ena olevan kunnan
lukuun. Kunta séilyy tassakin tapauksessa juridisena rekisterinpitdjana.

Toi mek75i antosopi muksessa on méaariteltava henkil 6tietojen kasittelyyn liittyvét tehtavét ja
vastuut’.

Etsivan nuorisotyn palvelut voidaan hankkia erilaisilta yhteisoilta (esim. yhdistys, séétio, yhtio,
seurakunta, muu juridinen toimija). Y hteisolté edellyteté&dn mm. seuraavia asioita:
e oikeustoimikel poinen yhteiso
o taloudellisesti jatoiminnallisesti vakaalla pohjalla
e etsivaa nuorisotydtéa tekevan henkil 6ston tul ee téyttaa tehtavan edel lyttamat
ammatilliset vaatimukset (riittéva koulutus ja tyokokemus) ja henkil 6stdlla tulee olla
tietosuojan (henkil 6tietojen kasittelyn) ja sal assapitosdanndsten tuntemus
¢ henkil6stén tulee olla pysyvéisluontei sessa ty 6suhteessa (vahintaan
toimeksi antosopi muksen ajan)

2. Henkildtietojen kasittely tulee suunnitella ennen henkilérekisterin muodostamista

Rekisterinpitdjan velvollisuutena on suunnitella henkil 6tietojen kasittely ennen henkil 6tietojen
keraémisté tai muodostamista henkildrekisteriksi®. Suunnittel ussa otetaan huomioon, mité
nuorisolaissa on s8adetty etsivasta nuorisotyostad. Henkil 6tietol akia sovelletaan henkil Gtietojen
kasittelyyn yleislaking’. Taméa opas on tarkoitettu suunnittelun avuksi.

Rekisterinpitdjan tulee |l aatia etsivaa nuorisotytéa tekeville ohjeet henkil6tietojen kasittelysta ja
huol ehtia tarpeel lisen koulutuksen jérjestamisesta. Jos kunta j&rjestéé etsivaa nuorisotyota
hankkimalla palveluita nuorten palveluita tuottavalta yhtei soltd, myds palvelujen antgjalle tulee
antaa ohjausta henkil 6tietojen kasittelysta.

Rekisterinpitdjan tehtévand on suunnitella, miten etsivassa nuorisotydssa informoidaan

henkil 6tietojen kasittelysté. Nuorelle ja hdnen huoltajalleen on etukéteen ilmoitettava, ettd nuorta
koskeviatietoja voidaan ilman suostumusta luovuttaa etsivaa nuorisotydta varten nuorisolaissa
saédetyin tavoin ja edellytyksin'®. Lisaksi nuortaja hanen huoltajaansa tulee informoida

henkil 6tietojen késittel ysta etsivassa nuorisotydssa. Jo henkil 6tietoja keréttaessa tulee kertoa
rekisterinpitgasta, henkil6tietojen kasittelyn tarkoituksesta seka siité, mihin tietoja
sadnnoénmukaisesti luovutetaan seké rekisterdidyn oikeuksien kayttamisesta™. Rekisterdidylldon

6 Tama todetaan nuorisolain 10 §:n 2 momentissa.

7 Toimeksisagjaa koskevat myos HeTiL 5ja 32 §:t.

8 Henkildtietojen kasittelyn suunnittel usta séadetédn henkil Gtietolain 6 8:ss.

9 Namalait 16ytyvét oikeusministerion omistamasta oikeudellisen aineiston julkisesta ja maksuttomasta I nternet-
palvelustawww.finlex.fi.

10 Téstéa sdadetéén nuorisolain 11 8:n 6 momentissa.

11 Informointivel vollisuudesta sé&detéén henkil Gtietolain 24 8:ssé.



oikeus tarkastaa etsivan nuorisotyon asiakasrekisteriin talletetut tietonsa'?. Rekisterity voi myds
pyyt& tietojensa korjaamista™. On siis my6s suunniteltava, miten rekisterdityjen oikeudet
toteutetaan kaytanndssa. Tahan oppaaseen on liitetty malli huoltajille |ahetettavasta
ilmoituksesta, johon on lisdtty henkil 6tietojen kasittelya koskeva informointi. Kirjallinen
informointi tulee liittéd myo6s johonkin nuorelle toimitettavaan materiaaliin.

Jokai sesta henkil drekisteristé tul ee | aatia rekisterisel oste™. Tietosuojavaltuutettu suosittelee
rekisterisel osteen sijasta laatimaan tietosuojasel osteen, jossa kerrotaan myos rekisteréidyn
oikeuksista. Selosteen laatiminen on tarkea osa henkil 6tietojen suunnitelmallista kasittelyé ja
henkil 6tietolain noudattamista. Seloste tulee pitéa jokai sen saatavissa esimerkiksi etsivan
nuorisotydn toimipaikassa. Avoimuus liséa myos luottamusta pal vel ua kohtaan. Jos

henkil 6tietoja kerétéén verkkopalveluna, informointi ja seloste liitetéén verkkopalvelun
yhteyteen. Tarkedd on myos, ettéd verkkopal velun suunnittel ussa on huomioitu tietoturva™
Tahan oppaaseen on liitetty malliksi taytetty tietosuojasel oste etsivan nuorisotyon
asiakasrekisterista. Kirjallisessa informoinnissa on hyvéa kertoa, missa tietosuojasel oste on
saatavilla, koska selosteesta saa lisétietoja henkil6tietojen kasittelysta.

Asiakasrekisterista el tarvitse tehda rekisteri-ilmoitusta tietosuojavaltuutetul le.

3. Mista etsiva nuorisotyo saa tuen tarpeessa olevan nuoren yksildinti- ja yhteystiedot

Nuori voi itse hakeutua etsivan nuorisotyon pariin. Apuavoivat pyytda myos nuoren lahipiirin
aikuiset tai toiset nuoret. Tietyilla viranomaisilla on velvollisuus sal assapitosadnndsten estamétta
luovuttaa tuen tarpeessa olevan nuoren yksildinti- ja yhteystiedot etsivaa nuorisoty6té varten™.

Peruskoulun opinto-ohjagja luovuttaa kotikuntaan etsivaa nuorisotyta varten peruskoulun
paattaneen nuoren yksildinti- ja yhteystiedot silloin, kun nuori e ole yhteishaussatai sita
seuranneessa tdydennyshaussa saanut opi skel upaikkaa.

Ammatillisesta oppilaitoksesta ja lukiosta luovutetaan kotikuntaan etsivad nuorisoty6ta varten
sellaisen peruskoulun paéttaneen nuoren yksildinti- ja yhteystiedot, joka e vastaanota saamaansa
opiskelupaikkaa tai ei aloita opintojaan’’. Samoin luovutetaan tiedot niista nuorista, jotka
keskeyttavét opinnot. Y hteystiedot luovutetaan alle 29-vuotiaasta nuoresta.

12 Tarkastusoikeudesta sé&detdén henkilbtietolain 26 § seka 28 8:ssé ja tarkastusoikeuden epéamisesta
poikkeustapauksissalain 27 §:ssé. Tutustu myos tietosuojavaltuutetun oppaaseen Henkil drekisteriin talletettujen
tietojen tarkastaminen www.tietosuoja.fi kohdassa Materiaalia - Oppaat.

13 Tiedon korjaamisesta séédetédn henkilGtietolain 29 8:ssé. Asiasta kerrotaan tarkemmin tietosuojaval tuutetun
toimiston oppaassa Henkildrekisteriin tallennetun tiedon korjaaminen wwwe.tietosuoja.fi kohdassa Materiaalit —
Oppaat.

14 Rekisterisel oste ja tietosuoj asel oste tayttdohjeineen 10ytyvét tietosuojaval tuutetun toimiston kotisivuilta
http://www.tietosuojafi kohdasta Materiaalia - L omakkeet. Rekisterisel osteen laatimisvelvollisuudesta kerrotaan
henkil6tietolain 10 §:ssi. Katso myos tietosuojaval tuutetun toimiston opas Laadi tietosuojasel oste www.ti etosuoja.fi
kohdassa Materiaalia - Oppaat.

15 Rekisterinpitdja vastaa tietojen suojaamisesta. Suojaamisvelvollisuudesta sdddetéén henkil Gtietolain 32 8:ss8,
viranomai sten toiminnan julkisuudesta annetun lain 18 §:ssé ja sahkdi sesté asi oi nni sta viranomai stoiminnassa
annetun lain 5 8:ssé.

16 Luovutusvelvollisuudesta séédetddn nuorisolain 11 8:ssé.

17 Tésté tarkemmin nuorisolakien esitdissa (HE 1/2010 s. 18 jaHE 11/2016 s. 40).




Puolustusvoimat ja siviilipal veluskeskus luovuttavat nuoren kotikuntaan etsivaa nuorisotyotéa
varten sellaisen nuoren yksilginti- ja yhteystiedot, joka vapautetaan varusmies- tai

siviilipal vel uksesta pal vel uskel poisuuden puuttumisen takiatai joka keskeyttaa palvel uksen™.
Puol ustusvoimissa on kaytdssa Time Out! Aikalisél Elamé raiteilleen -toimintamallissa™®
kehitetty k&ytanto, jota ensisijaisesti noudatetaan. Jos nuorelta el saada suostumusta tietojen
siirtoon, mutta viranomainen arvioi nuorella olevan tuen tarve, tiedot tulee luovuttaa nuoren
kotikuntaan etsivaa nuorisoty6ta varten. Y hteystiedot luovutetaan alle 29-vuotiaasta nuoresta.
Kaikissa edell&a mainituissa tilantei ssa tiedot luovutetaan nuoren kotikuntaan etsivaa nuorisoty6téa
varten. Kunnan olisi syyté selkeasti magritell&, mihin tai kenelle tiedot luovutetaan jatdman
tiedon tulisi olla helposti |6ydettavissa myos esimerkiks kunnan internetsivuilta. Tiedot voidaan
toimittaa suoraan etsivélle nuorisotydlle. Jos kunta toteuttaa etsivaa nuorisoty6ta ostopal vel una,
nuoren tiedot voidaan toimittaa suoraan palvelun tuottajan etsivélle nuorisoty6lle. Jos kunnassa
el jarjestetd etsivad nuorisoty6td, tiedot toimitetaan kunnan kirjaamoon viittauksella, etta
kyseessa on nuorisolain mukainen tietojen siirto. Samoin toimitaan silloin, jos kéytdssa el ole
kyseisen etsivan nuorisotyon yhteystietoja.

Viranomainen voi j&tté4 nuoren tiedot antamatta, jos se arvioi kéytettavisséén olevien tietojen
pohjalta, ettei nuori ole tuen tarpeessa . Nuori on saattanut esimerkiksi saada tyopaikan tai
hénella on suunnitelma tulevai suudestaan. Tietojen luovuttamattajdttamista el tarvitse
dokumentoida®.

My®6s muu viranomainen tai Kansanel&kelaitos voi sal assapitosddnndsten estamaétta luovuttaa
nuoren kotikunnalle etsiv&i nuorisoty6ta varten nuoren yksildinti- ja yhteystiedot? silloin, kun
viranomainen tehtdvissdén saamiensa tietojen perusteella sekd nuoren tilanne jatuen tarve
huomioiden arvioi sen olevan tarpedllista. Esimerkiksi yliopisto tai ammattikorkeakoulu voi
ilmoittaa etsivalle nuorisotydlle tuen tarpeessa olevan opinnot keskeyttaneen nuoren yksilginti-
jayhteystiedot. Tallaisten tietojen luovuttaminen on mahdollista myds, jos nuori on ollut
tyohallinnon asiakkaana ja hén toistuvasti laiminly6 osallistumisen sovittuihin toimenpiteisiin tai
tapaamisiin eilka hanta tavoiteta ja tytnhaku on padttymassa. Vastaavasti terveys- tai
sosiaalitoimesta voidaan ilmoittaa nuoren yhteystiedot. Myds peruskoulusta voidaan ilmoittaa
etsivalle nuorisoty6lle koulunkaynnin laiminly6vasté oppilaasta, jos koulun omat tukitoimet
eivét tavoita nuortajajos myds nuoren huoltaja katsoo tarvittavan apua asian ratkai semisessa®.

jonka arvioidaan olevan keskeyttdmassa opintonsa.

Myds nuoren kanssa toimivat rekisterdidyt yhdistykset, séétitt tai muut nuorten
harrastustoimintaa tarjoavat yhteistt voivat ilmoittaa nuoren yksilointi- ja yhteystiedot etsivéle
nuorisotydlle, jos ne arvioivat nuoren olevan etsivan nuorisotyon tarpeessa. Tall6in edellytetdan
kuitenkin nuoren tai alaik&isen nuoren huoltajan nimenomaista suostumusta.®*

18 Palveluskel poi suudesta sé&detddn asevelvollisuuslain 9 8:ssd ja siviilipalveluslain 23 8:ssi.

19 Time Out! Aikalisd! -toimintamallista lisétietoa kts. https://www.thl fi/fi/web/miel enterveys/mielenterveyden-
edistaminen/kei noj a-mi el enterveyden-edi stami seen/time-out-ai kalisa-el ama-raiteilleen;

20 Luovuttamatta jattéamisen edellytykset ovat nuorisolain 11 8:n 3 momentissa.

21 Tama todetaan lain esitdissa (HE 1/2010 s. 19).

22 T&sta sdadetddn nuorisolain 118:n 4 momentissa.

23 Esimerkit ovat peréisin lain esitista (HE 1/2010 s. 19).

24 Tasta séédetdan lain 11 8:n 5 momentissa. Kts. myds Tietosuojavaltuutetun opas " Henkil Gtietojen kasittely
suostumuksen perusteella’ osoitteessa www.tietosuoja.fi kohdassa Materiaalia - Oppaat.




L astensuojeluilmoituksen ja ennakollisen lastensuojel uilmoituksen tekemisesta séadetéan
lastensuojelulain 25 ja 25 ¢ 8:ssé. Y hteydenotosta sosiaalihuoltoon tuen tarpeen arvioimiseksi
saadetéén sosiaalihuoltolain 35 8:ssa. Jos néi ssa saannoksi ssa tarkoitettu ilmoitusvelvollinen on
ottanut yhteytta sosiaalihuoll osta vastaavaan viranomaiseen, el samojen tietojen perusteella
tarvitse tehda ilmoitusta etsivélle nuorisotydlle.

4. Mita yksildinti- ja yhteystiedot ovat ja miten ne luovutetaan

Tietojen siirtémisessa on noudatettava huolellisuutta. YksilGinti- jayhteystietoina ovat nuoren
nimi, puhelinnumero, sdhkdpostiosoite, osoite, tarvittaessa henkil stunnus tai muu tieto, jonka
perusteella nuoreen on mahdollista saada yhteys”™. Nuoren yksil8inti- ja yhteystiedot voidaan
luovuttaa séhkoisesti. Tiedot tulee kuitenkin suojata siirron aikana siten, etté ulkopuoliset eivét
paase niihin kasiksi®®. Salassa pidettavien tietojen valittdminen suojaamattomassa
sahkopostiviestissi e ole suositeltavaa. Tiedot voidaan ilmoittaa my6s puhelimitse etsivélle
nuorisotydlle. Tietoja voidaan siirtdd myos esimerkiksi muistitikulla. Tietoa siitg, etta henkild on
etsivan nuorisotyon kohteena voitaneen pitéé henkil 6kohtaisia ol oja koskevana tietonaja sen
vuoks salassa pidettavana .

5. Minkalaisia henkilttietoja etsivassa nuorisotydssa voidaan kirjata ja kéasitella

Etsiva nuorisoty® perustuu nuoren vapaaehtoi suuteen ja nuoren kanssa tehtavaan yhteistyohon.?

Etsivéan nuorisotyon tehtéva on kaksivaiheinen. Ensimmaiseks yritetéén tavoittaa tuen tarpeessa
oleva nuori, kun hdnen yksildinti- ja yhteystietonsa on saatu. Asiakasrekisteriin kirjataan nuoren
yhteys- jayksildintitietojen ilmoittaja®. Ensin nuoren kanssa luodaan yhteista kuvaa, mité pitéisi
tehda ja mita nuori toivoo tulevaisuudeltaan. Sen jalkeen etsiva nuorisotyd yrittéé nuoren tukena
etsia nuoren tarvitsemia palveluja seké auttaa nuorta niihin paasemisessa. Nuoren toivomuksesta
etsivan nuorisotyon tehtavié hoitava henkil 6 voi esimerkiksi olla nuoren tukena asioitaessa
viranomaispalveluissa. Nuorelle ei kuitenkaan synny velvollisuutta ottaa vastaan etsivan
nuorisotyon toimenpiteita tai sen avulla suunniteltuja palvelujatai muuta tukea.

Etsiva nuorisoty0 e jarjestd pal vel ukokonai suuksia, mutta ohjaa, neuvoo ja auttaa nuoren
sellaisten palvelujen ja muun tuen piiriin, joilla edistetéén hdnen kasvuaan, itsendi stymistéan,
osallisuuttaan yhteiskuntaan ja muuta elamanhal lintaansa seka paasyaan koulutukseen ja
tydmarkkinoille. Nuoren auttamisessa pal veluihin noudatetaan saattaen vaihtamisen periaatetta.

Etsivassa nuori soty6ssé henkil 6tietojen kasittelyn tarkoituksena on tavoittaa tuen tarpeessa oleva
nuori. Ty6ssa voidaan yhdistda tai muutoin kasitella tehtavassa saadut tiedot tuen tarpeessa
olevien nuorten yksildimiseks ja etsivan nuorisoty6n tehtévien hoitamiseksi. Etsiva
nuorisotyontekijaja nuori keskustelevat nuoren tilanteestajaluovat siten yhteistd ndkemysta

25 N@ma tiedot on mainittu lain esityéssi (HE 1/2010 s. 17).

26 Sahkoi sestd luovuttami sesta sdadetéan nuorisolain 12 §:ss&. Hyvasta tietojenkésittel ytavasta séédetdan
henkil6tietolain 5 §:ss4 ja suojaamisvelvollisuudesta 32 8:ssé seké hyvasta tiedonhal lintatavasta viranomaisten
toiminnan julkisuudesta annetun lain 18 §:ssa.

27 Té&sta sal assapitoperusteesta séddetéan viranomai sten toiminnan julkisuudesta annetun lain 24 §:n 32 kohdassa.
Katso myds saman pykalén 31 kohta, jossa séadetédn yhteystietojen salassapidosta, jos siithen on perusteltuna syyna
esim. epéily terveyden tai turvallisuuden uhasta. Turvakiell osta séadetédn vaesttti etojarjestelmasta ja

V destorekisterikeskuksen varmennepal veluista annetun lain 36 § - 37 8:ssé.

28 Té&sta séadetédn nuorisolain 10 8:n 1 momentissa.

29 Téasta sdddetdan nuorisolain 12 8:n 1 momentissa.



nuoren tuen tarpeesta. Tyota tehdaan ensisijaisesti perustuen nuoren itsensa antamiin tietoihin ja
hanen omaan arvioonsa tuen tarpeesta™. Jos etsivassa nuorisoty6ssé tarvitaan muualta saatavia
nuoren tietoja, voidaan niita hankkia nuoren suostumuksella®. Alaikaisten nuorten kohdalla
tilannetta k&ydaan 18pi yhdessa huoltajan kanssa, jollei se selkeasti ole nuoren edun vastaista.
Asiakasrekisteriin kirjataan paétetyt jatkotoimenpiteet™.

Tuen tarpeessa ol evien nuorten tilanne vaihtel ee, mika vaikuttaa etsivassa nuorisotydssa
kasiteltavien ja kirjattavien tietojen maaréan. Kirjattavien henkil étietojen tulee olla etsivan
nuorisoty®n tehtévien hoitamisen kannalta arvioiden tarpeellisiaja virheettomi&™.
Henkil6tietojen kasittelyn tulee olla asiallisesti perusteltua etsivan nuorisotydn toiminnan
kannalta®. Etsivan nuorisotyon asiakasrekisteri on erillinen henkil 6rekisteri, jollaon oma
kayttotarkoituksensa.

6. Tietoja voi kayttaa vain etsivassa nuorisotydssa

Henkilotietoja voi kayttaé vain siihen tarkoitukseen, johon ne on keratty®. Tiedot on suojattava
ulkopuolisilta®™. Sahkoiset tietojarjestelmét suojataan kayttajatunnuksin ja salasanoin®. Etsivasta
nuorisotydsta vastaavalle henkil 6stdlle annetaan tyotehtavien edellyttdmét kayttooikeudet, ja
niiden kayttoa valvotaan sdanndllisesti. Paperille tallennetut asiakirjat pidetdan lukituissa
kaapeissa. Tietojen salassa pidosta saadetaan erityislaissa®. Henkil okunta ohjeistetaan ja
koulutetaan henkil 6tietojen lainmukai seen kasittelyyn.

Y ksil6a koskevat tiedot on havitettava heti, kun ne eivét enda ole valttdmattomia héntéa koskevan
tehtavan hoitamiseksi. Joskus nuoren tavoittaminen voi edellyttda useita yhteydenottojaja
nuorellavoi ollatarvetta useille erilaisille palveluille. Nuoren tiedot on hévitettava heti, kun
nuori on kiinnittynyt hanen tarvitsemiinsa palveluihin. Jos nuori ilmoittaa, ettei han haluatulla
autetuksi, tiedot on havitettava sen jalkeen, kun nuoren palvelun tarve on arvioitu. Tiedot on
hévitettéava viimeistéén, kun nuori tayttaa 29 vuotta.

Kunnan ja kuntayhtyman jarjestamaan toimintaan sovelletaan arkistolakia ja toiminnassa
|aaditaan arkistonmuodostamissuunnitelma™. Kunnan arkistonmuodostussuunnitelmassa on
suositeltavaa todeta, etta etsivaa nuorisoty6ta koskevien tietojen séilyttami sess noudetetaan
nuorisolakia. Kuntavoi kuitenkin séilyttéé sellaiset etsivaa nuorisoty6té koskevat tiedot, jotka
ovat maardllisig, toiminnan kehittamiseen liittyviajajoistaei voi tunnistaa yksittaista henkil 6a.
Tallaisia ovat esimerkiksi ne tiedot, joita kerdtééan opetus- ja kulttuuriministerion ja

30 Tasta séédetdan nuorisolain 10 §:n 3 momentissa.

31 Salassa pidettavien tietojen antamisen edellytykset ilmenevét viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain
26 8:st& Suostumuksesta sdadetaan henkildtietolain 3 8:n 7 kohdassa seké 12 8:n 1 momentin 1 kohdassa.

32 Tasta séédetdan nuorisolain 12 8:n 1 momentissa.

33 Tarpedllisuus- ja virheettémyysvaatimuksesta séédetédn henkil Gtietolain 9 8:ss.

34 Henkilétietojen kasittelyn asianmukai suuden vaatimuksesta saadetaan henkil Gtietolain 6 8:ssa.

35 Kayttétarkoitussidonnai suudesta sdadetddn henkildtietolain 7 8:sséa.

36 Henkil6tietojen suojaamisesta séadetdan henkil Gtietolain 32 §:ssd ja hyvasta tietojenkasittelytavastalain 5 8:ssé.
37 Suojaamisvelvollisuudesta sdadetéén henkil Gtietolain 32 8:ssé.

38 Sal assapidosta séédetdén nuorisolain 12 §:n 3 momentissa seka myos viranomaisten toiminnan julkisuudesta
annetun lain 24 §:ssa.

39 Tietojen havittamisesta séddetdén nuorisolain 12 8:n 2 momentissa. Henkil 6tietol ai ssa séédetty
suojaamisvelvollisuus edellyttda, etté havittdminen tapahtuu luotettavasti.



aluehallintovirastojen vuosittai sessa valtakunnal lisessa kysel yssa til astointia varten.
Valtakunnallisen kyselyn tietoja ei kasitella henkil 6tietoina.

7. Etsivassa nuorisotytssa kerattyjen tietojen luovuttaminen

Etsivan nuorisotytn yhteydessa nuoresta voi syntya sellaista tietoa, joka voi ollatarpeellista
luovuttaa edelleen sille palveluntarjoajalle, jolle nuori ohjataan. Téllaisia nuorta koskevia
tarpeellisia tietoja saa luovuttaa edelleen toiselle viranomaiselle vain nuoren ja, jos nuori on
alaikainen, my6s hanen huoltgjansa nimenomaisella suostumuksella. Alaikdinen nuori voi
kuitenkin kehityst&an vastaavasti paéttaa itsessn koskevien tietojen luovuttamisesta.
Alaikaisen nuoren kykya paattaé itseddn koskevista asioista tulee arvioida kunkin nuoren
kohdalla yksiléllisesti *. Tulee varmistaa, etta |uovutus tapahtuu tietoturvallisesti®’. Etsivassa
nuorisotydssa kirjataan, mita tietojaja kenelle nuoresta on annettu. Kirjaaminen kuuluu etsivéa
nuorisoty0ta toteuttavan viranhaltijan tai tyontekijan tehtéaviin. Kirjaaminen kuuluu myds kunnan
kanssa sopimuksen tehneen organi saation tyontekijan tehtaviin.

Alle 18-vuotiaiden nuorten kohdalla ja lastensuojelulain edellytysten tayttyessa tulee etsivan
nuorisotyOn tehda lastensuojeluilmoitus tai ennakollinen lastensuojeluilmoitus

|astensuojel uviranomaisille®. Y hteydenotosta sosiaalihuoltoon tuen tarpeen arvioimiseksi
sd8detdan sosiaalihuoltolain 35 8:ssd. Lisaks mm. sosiaaliviranomaisillajapoliisillaon laissa
tarkemmin saédetty oikeus saada etsivalta nuorisotyolta nuorta koskevia tietoja pyydettaesss™.

Nuorisolai ssa sdadettyja tehtéavia hoitavalla on salassapitovel vollisuuden estamétta oikeus
ilmoittaa poliisille henkeen tai terveyteen kohdistuvan uhkan arviointia tai uhkaavan teon
estémista varten valttamattomét tiedot, jos han tehtévia hoitaessaan on saanut tietoja

ol osuhtei itsa, joiden perusteella hénella on syyta epdilla jonkun olevan vaarassa joutua vakivallan
kohteeksi™.

8. Mista nuori ja hdnen huoltajansa saavat tietoa henkildtietojensa kasittelysta etsivassa
nuorisotydssa

Nuorellaja hanen huoltajallaan on oikeus tietda, ettd nuorta koskevia tietoja voidaan ilman
suostumusta luovuttaa etsivaé nuorisotydtd varten nuorisol ai ssa saédetyin edellytyksin® . Lisaksi
nuorellaja hénen huoltajallaan on henkil 6tietolain mukaan oikeus tietda etsivassa nuorisoty6ssa
keréttavien henkil 6tietojen kasittelysta. Heille kerrotaan rekisterinpitgjasté, henkilotietojen
kasittelyn tarkoituksesta ja siité, mihin henkil 6tietoja sédnnénmukai sesti luovutetaan seka

40 Té&sta séadetdan lain 12 8:n 2 momentissa. Kts. myds Tietosuojavaltuutetun opas Henkil6tietojen késittely
suostumuksen perusteella osoitteessa www.tietosuoja.fi kohdassa Materiaalit — Oppaat.

41 Perustuslain esitdissa (HE 309/1993 vp) todetaan, etté lapsia tulee kohdella seka aikuisvaestdén ndhden tasa-
arvoisina, periaatteessa yhtélaiset perusoikeudet omaavinaihmising etté keskendén yhdenvertaisesti. Jokaista lasta
tulee kohdellayksilon&, ei pelkéstéin passiivisena toiminnan kohteena

42 Tietojen luovuttaja vastaa luovutettavien tietojen suojaamisesta siirron aikana, kts. henkildtietolain 32 8.

43 Tasta velvollisuudesta saédetsén lastensuojelulain 25 § ja 25 ¢ 8:ssi.

44 Tasta sdddetdan sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain 20 8:ssdjapoliisilain 35 8:ss.
45 Tasté sdédetdén nuorisolain 28 §:ssi.

46 Tama todetaan nuorisolain 11 8:n 6 momentissa.
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rekisteréidyn oikeuksien kayttamisests, kun henkilétietoja kerétaén etsivassa nuorisotydssa®.
Rekistersidyn oikeuksia ovat oikeus tarkastaa henkil 6rekisteriin talletetut tietonsa® ja
mahdol lisuus pyytaé rekisterissa ol evien tietojensa korjaamista® Rekisterisel osteesta tai sen
sijasta | aaditusta tietosuojasel osteesta saa lisétietoja henkil dtietojen kasittelysta™.

Nuoren vanhemmat saavat ilmoituksen, kun etsivéa nuorisoty6 on saanut ilmoituksen nuoresta.
Perustiedot henkil6tietojen késittel ystd ovat téssa ilmoituksessa (kts. malli ja kohta 2), jossa
kerrotaan my@s, missa tietosuojasel oste on saatavilla. Nuorelle etsivaa nuorisotyota tekeva
kertoo henkilGtietojen kasittelysta etsivassa nuorisotydssa ensimmai sessa yhteydenotossaan.
Kirjalinen informointi sisdltyy johonkin nuorelle toimitettavaan materiaaliin, jossa kerrotaan
my0s sel osteesta ja sen sijainnista. Jos palvelua tarjotaan verkossa, seloste jainformointi on
verkkopalvelussa. Informoinnista ja tutustumalla tietosuojasel osteeseen nuori ja hdnen
huoltajansa saavat tietoja siitd, miten henkil 6tietoja kasitell 88n etsivassa nuorisotydssa.
Tietosuojasel osteessa kerrotaan myds rekisterdidyn oikeuksien kayttéamisesta kaytanndssa.

47 Rekisterinpitajalle sdadetysta informointivel vollisuudesta séadetdén henkilGtietolain 24 8:ssi.

48 Tarkastusoi keudesta sdédetéan henkilbtietolain 26 §:ss8 seké 28 8:ssd ja tarkastusoikeuden epadmisesta
poikkeustapauksissalain 27 §:ssé. Tutustu myos tietosuojavaltuutetun oppaaseen Henkil drekisteriin talletettujen
tietojen tarkastaminen. Opas |6ytyy osoitteesta www.tietosuoja.fi kohdasta Materiaalia— Oppaat.

49 Tiedon korjaamisesta séédetdén henkil 6tietolain 29 §:ssi. Asiasta kerrotaan tarkemmin tietosuojavaltuutetun
toimiston oppaassa Henkildrekisteriin tallennetun tiedon korjaaminen www.tietosuoja.fi kohdassa Materiaalit —
Oppaat.

50 Rekisterisel osteen laatimisesta ja saatavilla ol osta sdadetéén henkilGtietolain 10 §:ssa
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LIITTEET:
1. Mallilomake ilmoituksesta alaikéi sen vanhemmalle/huoltgjalle

(PVM)

Hyva vanhempi/huoltaja,

( NIMI) on eronnut XX -oppilaitoksesta (PAIVAMAARA).

Oppilaitos on ilmoittanut opiskelijan yhteystiedot nuoren kotikunnan etsivan nuorisotydlle.

nuorisoty6ta varten, mikali nuori keskeyttéa opinnot ammatillisessa koulutuksessa (11 §).

Etsivan nuorisotyon pyrkimyksena on tavoittaa ilman opiskelupaikkaa olevat nuoret ja kartoittaa heidén
kanssaan yhdessa tulevaisuuden suunnitelmia. XX kunnassa etsivan nuorisotyon palveluihin kuuluvat
muun muassa ohjauskeskustel ut, tutustumiset ja opiskelupaikan tai tyoharjoittel upaikan hakemisessa
avustaminen seka tarvittaessa yhteisty6 vanhempien/huoltajien kanssa. Lisétietoja asiasta saatte etsivasta
nuorisotydstd NN p. 123 456 tai MM p. 045 678910.

Terveisin,

Oppilaitoksen edustaja,
oppilaitos
P. 010 22 22222

Etsiva nuorisoty6 perustuu nuoren vapaaehtoisuuteen ja nuoren kanssa tehtévaan yhteistyohon. Nuoren yhteystiedot
talletetaan etsivan nuorisotyon asiakasrekisteriin, jonka rekisterinpitdjana on X X:n kunta. Y hteystietoja kaytetéan
etsivassa nuorisoty0ssa nuoren tavoittamiseksi. Tydssa tehdaan ensisijaisesti perustuen nuoren itsensa antamiin tie-
toihin. Henkil 6tietojen kasittelyn tarkoituksena on nuoren ohjaaminen sellaisten palvelujen ja muun tuen piiriin,
joilla edistetddn hdnen kasvuaan ja itsenéi stymistdan, osallisuuttaan yhtei skuntaan ja muuta elaménhallintaansa ja
padsyadn koulutukseen jatydmarkkinoille. Lisétietoja henkil étietojen kasittel ysta saa tietosuoj asel osteesta, joka on



